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pses Marketingove pozadi

Od roku 2007 se pravidelné konaji Fora Zlaté koruny, ktera reaguji na aktualni otazky
a problémy z oblasti ekonomiky a financi. Tato diskusni setkani za ucasti politiku
a Spickovych odbornikt si vybudovala vysoké renomé a Siroky medidlni ohlas.
Mimoradnou odezvu ziskala Fora Zlaté koruny tim, ze se zamérila na reseni klicovych
otazek soucasné doby, predevsim dopadim financni a ekonomické krize a hledani cest
dalSiho ekonomického vyvoje. Dnes patri Féra Zlaté koruny k nejvyznamnéjsSim

Cilem vyzkumu bylo zmapovat nazory ob&ant CR na vytvareni podminek
pro zvySeni konkurenceschopnosti této zemeé.




pses Metodologie

O Vyzkumna
y Online dotazovani na Ipsos panelu, 14.11. — 19.11. 2014
metoda

Populace CR

1009 respondentti — reprezentativni vzorek dospélé
internetové populace podle véku, pohlavi, regionu,
velikosti mista bydlisté

% Vyzkumny

y . Standardizovany dotaznik o délce 4 minuty
nastroj

' 4

Zavérecna zprava

Vystupy

Infografika s hlavnimi zjisténimi pro ucastniky Fora
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Ipsos

Shrnuti vysledku




psos  Shrnuti vysledku

¥
|

Dvé tretiny CechU se
domnivaiji, ze
ekonomicka krize
Vv nasi zemi jesté
neskoncila.

O néco
optimistictéjsi jsou
v tomto ohledu muzi
a mladsi lidé ve véku
do 35 let.

Priblizne petina
Cechu povazuje
za nejvetsi problém
CR korupci, stejny
podil vidi jako hlavni
problém
nezameéstnanost.

Mezi dalsi Casto
zminované problémy
patri zadluzeni statu

a vyse mezd/platt.

Vysledky exkluzivniho prizkumu Ipsos pro Zlatou korunu

V poslednich dvou
letech zaznamenalo
zlepSeni osobni
financni situace
17 % lidi.

Mirna skepse panuje
i Smérem
do budoucna,
zlepseni osobni
ekonomické situace
ve dvouletém
casovém horizontu
ocekava 24 % obcand.



Ipsos CO Si Cesi mysli o problémech této zemé?

3 o8 B 2

Témér tri ctvrtiny populace nevnimaji zlepseni vymahatelnosti
prava v poslednich 3 letech.

Necelych 80 % populace nevidi po 10 letech boje vlad proti
korupci zadné viditelné vysledky.

Dvé tretiny lidi se domnivaji, ze Ceské skolstvi nepripravuje
absolventy dostate¢nym zplsobem pro uplatnéni na pracovnim
trhu. Stejny podil by souhlasil s nékolikanasobnym navysenim
investic do vzdélani, védy a vyzkumu.

Ptes polovinu Cech si mysli, Ze intervence CNB pro oslabeni
koruny neprospéla ceské ekonomice.

Tri Ctvrtiny populace by uvitaly, kdyby celkové danové zatizeni v
této zemi bylo nizsi.

Dvé tretiny eskych ob&and si mysli, Ze CR nema $anci zafadit se
zpét mezi globalni ekonomickou elitu. Polovina se domniva, ze
vyspélé zdpadni zemé nikdy nedozeneme ve vysi mezd/plat0.

Vysledky exkluzivniho prizkumu Ipsos pro Zlatou korunu



Ipsos

Situace v CR




Dvé tietiny Cechli se domnivaji, Ze ekonomicka krize e
éR e WV, WV k v.I 4
v CR jesté neskoncila. =

Ekonomickou CR v krizi povaZuji za ukonéenou spie muzi a mladsi lidé.

Domnivate se, ze v CR jiz skonéila ekonomicka krize?

Vi 6 5
19 15
21
28 31
B Rozhodné ne
20% - 20 23 2/ 24 Ne (souéet spise
10% A L a rozhodné ne)

Nevim
0% A !
66 ‘ @ @ 67 69 70 60 63

Total Mu? Zena Do35 36-50 let 51 a vice A Vyuéen/a sS S Vyznamné

(n=1009) (n=505) (n=504) (n=387) (n=359) (n=263) (n=146) (n=416) (n=320) (n=127) vyssi/nissi

procento oproti

v %

B Rozhodné ano

4 6 4
18
18 31 28 W Spie ano

Spise ne

100% A =
90% A
80%
70% A
60% -
50% A
40% -
30% -

23

n=1009
. Lo o totalu.
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Za nejvétsi problémy CR je povaZzovana nezaméstnanost ,:l-"‘“ff?
LT

a korupce, nasleduje zadluzovani statu.

Jaké jsou podle Vds v soucasné dobé tfi hlavni problémy zemé?

A ktery z vybranych je podle vds hlavnim problémem této zemé (CR)?

Jaké jsou podle Vas v soucasné
dobé tfi hlavni problémy zemé?

Nezaméstnanost

Korupce

ZadluZovani statu

Vyse mezd\platt

Spatna vymahatelnost prava
Kriminalita

Zdrazovani

Byrokracie

Nedostatecnd péce o socidlné slabé
Nestabilita vlady

Stav zdravotnictvi

Kurz koruny

Stav Skolstvi

Dopravni infrastruktura

Malé investice do vzdélani\védy\vyzkumu

Néco jiného

Vysledky exkluzivniho prizkumu Ipsos pro Zlatou korunu

O ) S SN

V%

A ktery z vybranych je podle vas
hlavnim problémem této zemé?

Predevsim Zeny,
mimoprazské regiony

Predevsim muzi, stfedoskolaci

a vysokoskolaci

Predevsim mladi do 35 let

Predevsim muZzi

Odpovédi respondentt
potvrzuji vysledky
predchozich vyzkumi
pro Zlatou korunu.
Nezaméstnanost a korupce
jsou dlouhodobé vnimany
jako zavazné problémy CR.



3 letech nezlepsila vymahatelnost prava. ,POJ-

Podle témer tri Ctvrtin populace se u nas v poslednich /wgw
Mladi lidé do 35 let jsou o néco optimistictéjsi v pohledu na vyvoj vymahatelnosti
prava.

Myslite si, ze se u nas béhem poslednich 3 let zlepsSila vymahatelnost prava?

o J vec | vomi )

v %

B Rozhodné ano

100% A ! :
90% - | | -
80% A i i W SpiSe ano
1 1
70% A ] |
60% - i i =
: H ( = Spise ne \
50% A i i
40% - ] |
30% - i i 57 m Rozhodné ne
20% - i i Ne
10% - ! ;o 25 \- J
0% : L : 13 / " Nevim
-
72 73 71 61) 75 75 75 69
Total Mu? Zena Do35 36-50let 51 avice A Vyuéen/a sS S Vyznamné
(n=1009) (n=505) (n=504) (n=387) (n=359) (n=263) (n=146) (n=416) (n=320) (n=127) vyssi/niZsi
n=1009 procento oproti
totalu.
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vysledky boje vlad proti korupci. e

Témeér ctyri pétiny lidi nevidi v CR viditelné /‘Ngﬁf?

-

Vici vysledkdim boje proti korupce je ¢eska populace skeptickd naptic riznymi
skupinami obyvatelstva.

Vidite po deseti letech, kdy se u nas vlady snazi bojovat proti korupci, néjaké viditelné vysledky,
Ze se situace zlepSuje?

o J e L vomi )

v %

B Rozhodné ano

100% ! : .
1
90% - 17 14 . ] 16
80% - i i i W Spise ano
1
70% A i i '
! ! !
60% - I 49 W
’ 4 | ] ad (m Spise ne )
50% A i i i
1
40% - i i !
1
30% - i ] ] ® Rozhodné ne
1 1 1
20% A i 33 30 i i 30 Ne (soucet spise
10% A H H ! a rozhodné ne) )
0% ; 5 6 : : 10 5 " Nevim
0o - H
78 77 79 79 73 79 77 81
Total Mu? Zena Do35 36-50let 51 avice A Vyuéen/a sS S Vyznamné
(n=1009) (n=505) (n=504) (n=387) (n=359) (n=263) (n=146) (n=416) (n=320) (n=127) vyssi/nizsi
n=1009 procento oproti
totalu.
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Dvé tietiny Cecht by souhlasily s nékolikanasobnym

navysenim investic do vzdélani, veédy a vyzkumu.

PMAL
B
f‘om'f'

Nejvétsi podporu ma navyseni téchto investic mezi vysokoskolsky

vzdélanymi obcany.

Souhlasil byste s tim, kdyby Ceska republika nyni investovala nékolikanasobné vice

prostiedkl do vzdélani, védy a vyzkumu?

J J

64 67 62 64 64
100% A 1 1 1
! 14 16 |
90% - |NEXAMl| | A M 21 : 17
i i ! 31
80% - ! ! :
1 1
70% - : ! i
1 1 1
i ! 47 W 1
60% 47 | 46 N 44 49 )
50% - ! i :
I I ] 47
40% A i | :
1 1
30% - i i :
1
20% - i i i
1 1 -A- /]
0% | M | ey BN EN RS == .
1 1 1
0% - : : !
Total Muz Zena Do35 36-50let 51 avice VA Vyuéen/a SS VS
(n=1009) (n=505) (n=504) (n=387) (n=359) (n=263) (n=146) (n=416) (n=320) (n=127)
n=1009

Vysledky exkluzivniho prizkumu Ipsos pro Zlatou korunu

s @<

v %

( Ano (souéet spis“e\

a rozhodné ano)

B Rozhodné ano

M SpiSe ano

- J

Spise ne

B Rozhodné ne

3

Nevim

Vyznamné

procento oproti
totalu.
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Dvé tretiny populace se domnivaji, ze nase skolstvi ;l-'“fﬂ
nepripravuje mladé dostatecne pro praxi. =

Vysledky naznacuiji, Ze s rostoucim vzdélanim roste také skepse vici dostatecné
pripravé studentl pro uplatnéni na pracovnim trhu.

Myslite si, ze ceské Skolstvi pfipravuje mladé lidi dostatecné pro uplatnéni na pracovnim trhu?

v %

B Rozhodné ano

100% - : : - .
i i i
0% 1 l ' ! 20
25 . 23 24 K 24 .
80% - = i I i I I i 26 I M SpiSe ano
1 I
70% - i i !
1
60% - i | |
: : : Spise ne
50% - i i :
1
40% A i i :
1
30% - i i i ® Rozhodné ne
1 1 1
20% - ! ! - Ne (soutet soié
I 18 21 ! (souéet spise
10% A i . i 20 i s e 21 a rozhodné ne)
0% : | i Nevim
o - !
67 68 66 69 63 69 59 64 70
Total Mu? Zena Do35 36-50let 51 avice A Vyuéen/a sS VS Vyznamné
(n=1009) (n=505) (n=504) (n=387) (n=359) (n=263) (n=146) (n=416) (n=320) (n=127) vyssi/nizsi
n=1009 procento oproti
totalu.
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Ceska populace je ambivalentni viéi podpore zahraniénich ;ng_gﬂ
investic v boji proti nezameéstnanosti. =

f‘om'f'
Vysledky naznacuji, ze se k této strategii stavéji pozitivnéji mladi, stredoskolaci
a vysokoskolaci.
Soucasna vlada chce resit vysokou nezameéstnanost mj. podporou dalSich zahranicnich investic.
Je to podle vas spravna cesta ke zvyseni konkurenceschopnosti CR?
v %

J J e ~N

1 Ano (souéet spis
42 42 41 45 38 41 38 46 46 a rozhodne" ano)
0, - p—
100% 7 N 5 e 5 - 2 - 2
1
90% - i i : B Rozhodné ano
1
80% - | : 33 '
35 35 32
70% - > i > i 36 i 40 38
I I i B SpisSe ano
60% - () | i i \ J
1 1
50% A | | | .
! : i SpisSe ne
40% - : : :
I I | 13
30% - - . 1 . I .
11 | 17 3
20% - i | n | [ 8 | ® Rozhodné ne
1 1
10% - i i :
0% 4 ! ! | Nevim
Total Muz Zena Do35 36-50let 51 avice VA Vyuéen/a SS VS
(n=1009) (n=505) (n=504) (n=387) (n=359) (n=263) (n=146) (n=416) (n=320) (n=127) Vyznamné
vyssi/nizsi
n=1009 procento oproti
totalu.
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pro oslabeni koruny neprospéla ekonomice CR. =

Pfes polovinu lidi se domniva, Ze intervence CNB /wgw

-

K této intervenci se muzi stavéji negativné castéji. Témer 30 % lidi pak nedokaze
tento problém vibec posoudit.

Prospéla podle Vas intervence CNB pro oslabeni koruny ekonomice CR?

o J vec | vomi )

v %

B Rozhodné ano

100% ! : .
1
90% - i | i
80% - i ] ] B Spi%e ano
1 1 1
70% - ] | :
i i i
60% - I i
° i H i ( = Spise ne \
50% A | i i
1
40% - i i !
1
30% - i ] ] ® Rozhodné ne
1 1 1
20% - i i i Ne (soucet spise
10% A i : & i a rozhodné ne) J
(o] 1 1 1
0% i i ! = Nevim
0o - H
57 62 57 58 65
Total Mu? Zena Do35 36-50let 51 avice A Vyuéen/a sS S Vyznamné
(n=1009) (n=505) (n=504) (n=387) (n=359) (n=263) (n=146) (n=416) (n=320) (n=127) vyssi/nizsi
n=1009 procento oproti
totalu.
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100%
90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%

77 % Cechii se domniva, Zze dafiové zatizeni
v této zemi by meélo byt nizsi.

Vysokoskolsky vzdélani lidé se Castéji nez ostatni domnivaji, ze stavajici vyse dani je

spravna.

Jaké by mélo byt dafové zatizeni v CR?

o vic I voian___

S , .
1
{ N 13 9 8 W 9 10
l :
_ 1 1
1 1
1 1
1 1
i H I
1 1
1 1
- 1 1
l :
1 B! 74 78 78 W 79 77
_ ! ]
1 1
1 1
- 1 1
1 1
1 1
i 1 1
1 1
1 1
i H I
11 13 11 10 11 10 11
Total Muz Zena Do35 36-50let 51 avice ZS  Vyucen/a sS VS
n=1009

Vysledky exkluzivniho priizkumu Ipsos pro Zlatou korunu

(n=1009) (n=505) (n=504) (n=387) (n=359) (n=263) (n=146) (n=416) (n=320) (n=127) 8 Vyznamné

v %

B Dané by mély
byt vyssi

W Stavajici vyse
dani je spravna

1 Dané by mély
byt nizsi

2 Nevim,
neumim
posoudit

procento oproti
totalu.
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Dvé tietiny Cechd se domnivaji, Ze CR nema v globalni @

konkurenci Sanci vratit se mezi svétovou elitu. =

Cesi se na svém relativné pesimistickém postoji shodnou napfi¢ generacemi,
pohlavim i vzdélanim.

V obdobi po I. svétové valce pattilo Ceskoslovensko do prvni desitky hospodarsky a priimyslové nejrozvinutéjsich zemi.
Myslite si, Ze by se Ceské republice v nyné&jsi globalni konkurenci mohlo podafit znovu vratit se mezi svétovou elitu?

) J )

B Rozhodné ano

100% A
1R E s 9 l 9 7 6
90% - ! : 53 i
80% | LN | B 19 17 : 17 21 22 m Spide ano
I I i
70% A i i !
1
60% - : l :
: : : Spise ne
50% - i i i
1
40% - i i :
1
30% - i i i ® Rozhodné ne
1 1 24 1
20% - i 26 i ol 18 i 20 25 Ne (soucet spise
10% - : . I a rozhodné ne)
0% : | i / Nevim
0o - H
64 68 60 64 63 67 59 63 66 68
Total Mu? Zena Do35 36-50let 51 avice A Vyuéen/a sS S Vyznamné
(n=1009) (n=505) (n=504) (n=387) (n=359) (n=263) (n=146) (n=416) (n=320) (n=127) VysSi/nizsi
n=1009 procento oproti
totalu.
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a Polovina Cechi se domniva, Ze zdpadni zemé nikdy nedoZeneme, ATy

pokud jde o vysi platd a mezd. 1S
Jen 6 % ocekava, ze dozeneme vyspélé zemé v horizontu 10 let. or®

.ﬁ,

NejvétSimi pesimisty jsou v tomto ohledu vyuceni, naopak lidé s vysokosSkolskym
vzdélanim jsou optimisticté;jsi.

Mzdy a vétsina platti v Ceské republice jsou hluboko pod priimérem vyspélych zapadnich zemi.
Jak dlouho myslite, ze bude trvat, nez se témto zemim pfijmové vyrovname?

o JR vec L vomai )
4 4

v %

100% - B PFiblizné 5 let
1 1 7
90% A 9 W I vi 8 i 9 7
: A 13 ] W Pfiblizné 10 let
80% - - I ' Ll
0 11 1 i
o i | 10 | i
70% 1 i i 14 W Priblizné 15 let
17 W i i
60% - ! i 14 i
I i i = Piiblizné 20 let
I H I
40% A H ' i m Déle nez 20 let
1 1
30% 4 BREN | ! | <
1 1 .
m Nik
20% - i i : ikdy
1
10% - i i i 1 Nevim
0% 7 1 1 7 i 6
Total Muz Zena Do35 36-50let 51 avice ZS  Vyuden/a sS VS
(h=1009) (n=505) (n=504) (n=387) (n=359) (n=263) (n=146) (n=416) (n=320) (n=127) Vyznamné
vySSi/niZsi
n=1009 procento oproti
totalu.
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Osobni situace
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"‘Omﬁf |

Necela pétina lidi vnima zlepSeni osobni ekonomické situace v A
poslednich 2 letech, témér polovina ob¢anii zaznamenala zhorseni. @’

Zlepseni osobni situace zaregistrovali ¢astéji nez ostatni mladsi lidé
a vysokoskolsky vzdélani.

Jak vnimate v poslednich dvou letech vyvoj vasi osobni financni situace?

v %
I ST ST
_ — = Glepgila se \
<] (soucet spise
100% - , . ‘ @ | 16 @ 19 @ a rozhodné se zlepsila)
! 1 I Y v
1 1
90% A i i i 9 17 B Rozhodné se zlepsila
80% - : : i M Spise se zlepsila
1 1 1
70% 1 ! i 38 | = \- /
1
60% - i i i 40 [ ZGstala stejna
1 1
50% - | ] !
I i ! m Spise se zhorsila
o - i i 30 i =
[0) . 1 1
30% ! i i 27 M Rozhodné se zhorsila
20% - i i I
1
10% - i | 18 24 19 = Nevim
1 i H 14
0% - ! 1 1
Total Muz Zena Do35 36-50let 51 avice ZS  Vyuden/a sS VS
(n=1009) (n=505) (n=504) (n=387) (n=359) (n=263) (n=146) (n=416) (n=320) (n=127) Vyznamné
vySsi/nizsi
n=1009 procento oproti
totalu.

Vysledky exkluzivniho prizkumu Ipsos pro Zlatou korunu 20



Ctvrtina obéanti oéekava zlepseni zivotni irovné v pristich ;ng_gﬂ

2 letech, ostatni jsou v predpovédi opatrni. =

Vice optimisticti vici budoucimu vyvoiji vlastni Zivotni drovni jsou mladi do 35 let
a vysokoskolsky vzdélani.

vIrv v

Predpokladate v pristich dvou letech zlepseni vasi zZivotni urovné?

J

v %

| ~N

Ano (souéet spis
. 28 21 25 @ 28 4 a rozhodné ano)
100% - L E e 5 6
90% A : 18 ¥ 14 W Rozhodné ano
23 ' 24
80% ] :
: o 33 35
70% - . | e
I I B Spise ano
60% - ! i \ J
1 1
50% - | | "
! : SpisSe ne
40% ! !
30% - ! i
I I B Rozhodné ne
20% A N 20 | 19 32 24
10% - | |
1 1
0% - : : ! Nevim
Total Muz Zena Do35 36-50let 51 avice VA Vyuéen/a SS VS
(n=1009) (n=505) (n=504) (n=387) (n=359) (n=263) (n=146) (n=416) (n=320) (n=127) Vyznamné
vyssi/nizsi
n=1009 procento oproti
totalu.
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Ipsos

Priloha 1
Struktura vzorku
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Struktura vzorku
veék
18 az 24 let 14
25 az 34 let 22
35 az 44 let 21
45 az 54 let 24

55 az 64 let 18
65az70let | 1

Pohlavi
Muzi 50

Zeny 50

z rd

Vzdélani

ZS 14
Vyucen(a) 41
SS s maturitou 32

VS 13

Vysledky exkluzivniho prizkumu Ipsos pro Zlatou korunu

Velikost bydlisté

Do 1000 obyvatel 17
1 001 az 5 000 obyvatel 19
5001 az 20 000 obyvatel 19
20 001 az 100 000 obyvatel 23
Vice nez 100 000 obyvatel 22

Prijem domacnosti

Do 10.000 K¢ 6
10.001 az 15.000 K& 6

15.001 az 20.000 K& 19
20.001 az 30.000 K¢ 27
30.001 az 40.000 K¢ 25
40.001 az 50.000 K¢ 9

50.001 az 60.000 K¢ 6

60.001 az 70.000 K¢ | 1

70.001 az 80.000 K¢&
80.001 KEavice | 0

[EEN

Kraj

Praha 12

StredocCesky kraj 11
JihoCesky kraj
Plzensky kraj
Karlovarsky kraj
Ustecky kraj
Liberecky kraj
Kralovehradecky kraj
Pardubicky kraj
Vysocina
Jihomoravsky kraj 11
Olomoucky kraj
Zlinsky kraj
Moravskoslezsky kraj 11

w
vgaa® Yo

(23N}

n=1009
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Ipsos

Priloha 2
Strucne o Ipsosu
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wws IPSOS CELOSVETOVE

Better Ipsos: akvizice Synovate v 2011

rozhovoru za rok

16 000+ zameéstnancu

s Ipsos zastoupenim

klientu po celém svété

l

26
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.= |1PSOS CESKA REPUBLIKA A SLOVENSKO

‘TOP 2 vyzkumna agentura v CR

vyzkumna agentura v SR

130+ analytika, statistika,
: : : CR (342 mil. CZK) Qun
psychologt, sociologu

a konzultantu

90+ regionalnich

koordinatoru

CR / SR obrat

pve

900+ tazatelti pro véechny 2 mil. EUR) i
SR (2 mil. EUR) o

typy vyzkumu ___//—

1 400 i mystery Shopperﬁ
’ & ™ © % (N) & ™ © ) Q N D
o o O » & & & & & & Y
'3’ '3’ '3’ '3’ v v v v '\9 v v



wes  JSME KOMPLEXNI AGENTURA

OBLASTI VYZKUMU

Statni sprava,
vefejné mmen& VYZKUMNE SPECIALIZACE

Healthcare o
U&A study, positioning,
potencial trhu, segmentace /

Testovani inovaci,
konceptt/ produktd

Mystery
PrumySI, Shopping
sluzby, utility —

Finance

In-store
Monitoring

o / Retail — obchodni
Média, telco, IT sité, centra

yzkum reklamy,

Vyzkum spokojenosti,
komunikace

loajality

+ PORADENSTVI

Pro vSechny oblasti vyzkumu a vyzkumné specializace.




ws METODY SBERU DAT
POCET ROZHOVORU ZA ROK 2013

=/

]

69 000
‘g CAPI
99 000 V=

CATI

3 000
PAPI
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ws SPECIALIZOVANE DIVIZE IPSOS

Vyvoj, nastaveni a Vyzkum reklamy Vyzkum zadkaznické Kvalitativni a
optimalizace produktl/ a znacky zkuSenosti, spokojenosti etnograficky vyzkum,
sluzeb a loajality kreativni workshopy

Strategy Solutions
Execution Solutions
Evaluation Solutions

Censydiam Institute™
Etnography Center of
Excellence™

Loyalty Knowledge
Center™

Ipsos Ipsos Ipsos
Healthcare MediaCT Observer

Vyzkum v oblasti Vyzkum verejného Vyzkum médii a Rizeni zakaznické Mezindrodni studie
farmaceutického minéni komunikace zkusenosti, service Sbér dat (field & tabs)
marketingu design, mystery shopping Digitalizace dat

a zdravotnictvi

Ipsos MORI
Ipsos Global @dvisor™

Ipsos Business

Healthcare Rx/OTC Consulting™

Ipsos OTX Ipsos Global Studies




s PROC IPSOS?

Klademe dulraz na porozuméni vasi situace a potreb.
‘ V ramci Ipsos Group sdilime regionalni i globalni zkusenosti.
‘ Velmi dobfe zndme trh v Ceské republice i na Slovensku.
Soustfedime se na pridanou hodnotu a implikace vyplyvajici z vyzkumu.
Snazime se byt vidy co nejflexibilnéjsi.
Garantujeme dodrzovani nejvyssich standardi kvality dat i nasi prace.

'CENTRAL EUROPE

esovAR  SIMAR  MSPA PePAl @ (MY oo




